
Если на ваш телефон позвонил неизвестный с угрозами в ваш 

адрес или с угрозой взрыва, то ваши действия: 

 
- получить как можно больше информации; 

- по окончании разговора не кладите телефонную трубку; 

- постарайтесь зафиксировать точное время начала и окончания разговора, а 

также точный текст угрозы; 

- обязательно с другого телефона позвоните по «02 или 01» и сообщите подробно 

о случившемся. 

  

При разговоре с анонимом (получении угроз террористического характера) 

постараться определить: 

- Голос звонившего: мужской, женский, детский, взрослый; 

- Акцент: местный, иностранный, региональный. 

- Манеру ведения разговора: спокойная, нервная, обрывистая, возбужденная, 

тихая, громкая; 

- Тон голоса звонившего: четкий, сбивчивый, растянутый. 

- Литературные особенности речи: правильное построение фраз, выдвигаемых 

требований, косноязычия в выражениях; 

- Дефекты речи: заикание, картавость, затруднения при выговаривании отдельных 

букв или слов. 

- Шумовой фон разговора: наличие посторонних звуков, шум автомобилей, 

производственных машин, отдельных звуков, характерных для какой-либо местности 

(шум поездов, самолетов, объявления, произносимые по системам оповещения и 

громкой связи на рынках, торговых центрах, вокзалах, автостанциях). 

 
 


